
レンズの見え方保証

処方箋にて作製したもの

見え方が合わなかった場合は 3カ月の間 1回のみ無料で交換いたします。※1、※2

※1. 無料保証対象の処方箋は発行機関名、発行日（3カ月以内）の記載があるものに限ります。
※2. 無料保証交換には新たな処方箋をご用意ください。
※3. ご購入金額は割引適応前の価格となります。

※4. お支払い方法は、銀行振込のみとなります。

同じ度数、ご希望度数、眼鏡店の度数データや期限切れの処方箋
などで作製したもの

見え方が合わなかった場合は 3カ月の間 1回のみご購入価格の半額の金額にて
交換いたします。※3

保証についてのご注意

保証交換の往復送料は全額お客様負担となります。（お届けには佐川急便着払いにて
発送いたします。）

見え方の保証のみですので、紛失や傷、熱クラックなどの破損、カラーの変更については
保証対象外です。

やむを得ずレンズ種が変更になる場合を除き、交換するレンズはご購入レンズと同じレンズ
となります。

レンズ保証をご希望の場合は、事前にお問い合わせにてその旨ご連絡いただきますよう
お願いいたします。

交換したレンズは回収いたします。

レンズ種の変更により差額が発生した場合の差額金の返金はございません。


